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Association mise en place par la Région
Grand Est et soutenue financierement
par la Commission européenne.
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11, rue Claude Chappe
57070 METZ

+33(0)3 87 20 40 91
contact@frontaliers-grandest.eu

Charleville-Mézieres

22, avenue Georges Corneau
08000 Charleville-Mézieres

+33(0)7 88 40 80 93
contact@frontaliers-grandest.eu
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Julien DAUER

Directeur

Nadia SLILA

Chargée de communication
et marketing

www.frontaliers-grandest.eu

Clélia MARTIN

Juriste
Chargée de projets

Catherine CROISILLE

Chargée d'études
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Juliette LAC-BERIERE

Juriste

Pascale BOURGUIGNON

Responsable administrative et
financiére
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Frontaliers Grand Est offre une information juridique unique sur le statut du travailleur frontalier dans la Grande Région et le Grand
Est. Sa principale mission est d’informer les frontaliers (salarié, employeur, demandeur d’emploi, étudiant, retraité) sur leurs droits
en matiére de droit du travail, de fiscalité et de protection sociale en Allemagne, Belgique, France, Luxembourg et Suisse.
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Informer le public via notre
site internet et nos réseaux
sociaux

—

www.frontaliers-grandest.eu

Apporter des réponses
personnalisées et gratuites
aux questions juridiques par
mail

—

Accueil du public sur
rendez-vous pour un
dossier juridique

B AT

Gestion du site et Live chat
EURES Grande Région
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OUELOQUES DONNEES FRONTALIERS

100.984 visites en 2016
y 0
6 730.858 visites en 2021 Crossance de 623%
533 questions traitées en 2016 )
6 4794 questions traitées en 2021 6/"67/6’ sance 6/6 / 99%

97 299 Brochures distribuées entre 2016
' et 2021

6 79 Brochures réalisées en 2021

e J oampagnes reseany socrany en 2027 + de 1.300.000 personnes touchées
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OUELOQUES DONNEES FRONTALIERS

6 350.000 wsites en 2022
e (_fp/(a/a%@ Moyenne de 4,46/ 5 pour la qualité des réponses —

4,59 pour le délai de traitement

30% de demandes de Moselle, 20% d’Alsace,
10% de Meurthe-et-Moselle, 5% des Ardennes

6 /0/%1%/(0@ sure & %é@eaa,v @00/22&&

e 832 000 vues Sar %«L‘a/e Pour 32 vidéos



\o
DIGITALISATION DE NOS OFFRES "““,'!ﬁ"}\,!E'Eﬁ

Nouveau site internet bilingue
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rentrée a sonné !.‘I est tem ire un dilan des questions '
et qui ont marquEVONE 6 BUMpetit récap ?

Lire la suite

www.frontaliers-grandest.eu 8
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NOS BROCHURES FRONTALIERS

D’INFORMATIONS T

GRAND 1357

B.A-BA
BA-BA POUR LES
POUR LES FRONTALIERS %

FRONTALIERS FRANCE -
FRANCE - LUXEMBOURG

ALLEMAGNE [

Die Rltersrente
der Grenzganger

POUR LES
FRONTALIERS
FRANCE-SUISSE §;
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Leitfaden far
Arbeitnehmerentsendungen

nach Deutschland

GEHORIGER
SCHEN UMION

WIE EINEN ARBEITSPLATZ IN
FRANKREICH FINDEN?
FAIRE UN STAGE
EN ALLEMAGNE

VO3S DROITS ET OEVOMS

www.frontaliers-grandest.eu 9
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NOS TUTORIELS VIDEOS FRONTALIERS

Thematiques : retraite, invalidité, fonction publique, congé parental, etc.

FRONTALIERS GRAND EST

UNE ANNEE
de trawvail
dans un pays

dans I'UE

DROIT
RETRAITE

©
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SITE WEB ET RESEAUX FRONTALIERS

S-Q-CIAUX J GRAND EST

Frontaliers Grand Est vous informe via son site internet www.frontaliers-grandest.eu et les réseaux sociaux :

Rejoignez le reseau
des Frontaliers

) https:/lwww.facebook.com/frontali
s oresszsuniss ‘ ers.GR.EST/.

APPRENTISSAGE DES
LANGUES TELETRAVAIL

https:/lwww.linkedin.com/in/crd-
eures-frontaliers-grand-est-
273b5a131/.

NOUVEAU : BROCHURE A

SUISSES !

https://twitter.com/FrontaliersGEst.

REJOIGNEZ LE RESEAU DES FRONTALIERS | R ]
P W W W W N B https:/lwww.instagram.com/frontal

iersgrandest/.

https:/lwww.youtube.com/c/Fronta
liersGrandEst

www.frontaliers-grandest.eu 1
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Coordonnées :

Julien.Dauer@frontaliers-grandest.eu

03.87.20.40.91
Julien Dauer www.frontaliers-grandest.eu

Directeur
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